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Ein trialogischer Workshop
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EX-IN Angehorigenbegleiterin Fachkraft Psychiatrie
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Hel'Z|ICh WI||k0mmen Zuverldssig an lhrer Seite

» Katia & Andrea stellen sich vor

» Kurze Vorstellungsrunde / Eure Erwartungen?

» Qualifikation EX-IN-Angehorigenbegleitung / grundlegende Informationen
» Offener Austausch orientiert an Euren Erwartungen und Fragestellungen

» Was nehmen wir ins Plenum mit?
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Katia Erber — EX-IN Angehorigenbegleiterin Zuverlssig an Ihrer Seite

¢ 14 Jahre Angehorige als Mutter eines erkrankten Kindes

¢ 10 Jahre ApK Minchen: Teilnahme und Leitung einer Selbsthilfegruppe, Vorstandin

¢ Angestellte

 WB Mediatorin (2016), WB Trauerbegleiterin (2020), WB EX-IN-Angehdrigenbegleitung (2024)
¢ Angemeldet fUr die EX-IN-Trainerqualifikation fur Angehodrigenbegleitung 03/2026

Seit Oktober 2024 als EX-IN-Angehorigenbegleiterin in der Klinik PP

s 25 %-Stelle in der Regel freitags von ca. 9-17 Uhr und nach Vereinbarung

% Einzel- und Familiengesprache fiir Angehorige und Zugehorige von akut behandelten Personen in der Klinik PP
% In Prasenz und ggf. auch per Telefon

% Offenes Ohr fUr alle Anliegen rund um die Rolle der Angehdrigen

s ,Sortier- und Orientierungshilfe bei emotionalen Belangen, praktischen Themenstellungen

¢ Umgang mit psychischen Erkrankungen, Selbstfursorge
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Andrea Gerum — Fachkraft Psychiatrie Zuertassig an hrer Sete

¢ Jahrgang 1961, 2 Tochter, 2 Enkelsohne
s+ Seit 2000 beim Bezirk / bei Kbo tatig, ab Marz 2026 berentet
% 20 Jahre Soteria
(milieutherapeutische Station & Tagesklinik fir Menschen in akuten psychotischen Krisen & Psychosen)
¢+ davon 6 Jahre Bezugstherapeutin & 14 Jahre Leitung der beiden Soteria-Einheiten
s WB Psychiatrie (2007), WB Systemische Beratung (2011), WB Supervision & Coaching (2021)
¢ Angemeldet fir die EX-IN-Trainerqualifikation flr Angehdrigenbegleitung 03/2026

In meiner Funktion als Bezugstherapeutin sowie als Stationsleitung in der Soteria
% Regelhafte Familien- und Angehorigengesprache gemeinsam mit den Betroffenen

¢ Telefonische Beratung und Entlastung von Angehorigen im Rahmen von Aufnahmeanfragen oder auch im
Screening des Krisendienstes Oberbayern
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Kennlernrunde — warum seid Ihr im Workshop Zuvertssig an Ihrer Seit

Eure Erwartungen an den Workshop mit Stichpunkten auf Karten

Kurze Vorstellung Eurer Person

Euer Bezugspunkt zum Thema Angehorigenbegleitung

Erlauterung der Karten & Sammeln auf einem Flipchart
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Dle AUSblldung EX'IN'Angehorlgenbeg|e|tung Zuverlassig an Ihrer Seite

EX-IN-Qualifikation fur Angehorige wurde von Gyongyveér Sielaff analog zur GB-Qualifizierung entwickelt.
> Pilotgruppe 2013 in Hamburg mit den Trainerinnen Gyongyvér Sielaff (Profi) und Irmela Boden (Angehdrige)

» EX-IN Angehorigenbegleitung — EX-IN Hamburg e.V.

> https:/lex-in-hamburg.net/angehoerigenbegleitung-2

> Die Qualifikation setzt sich aus einem Basis- und einem Aufbausemester zusammen.

» Derzeit (2025/2026) findet der 5. Kurs EX-IN-Angehdrigenbegleitung in Hamburg statt, 4 Teilnehmende aus Bayern.
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Die Ausbildung zur EX-IN-Angehorigenbegleiter*in Zuvertssig an Ihrer Seit

1

2 Module, 1x pro Monat (20 Stunden)

Das Basissemester umfasst die folgenden Module:

Forderung von Gesundheit — Salutogenese
Trialog — drei Experten im Gesprach und Perspektivwechsel

Empowerment in Theorie und Praxis

Recovery — Genesung, Perspektiven und Erfahrungen aus Angehorigensicht

Erfahrung und Teilhabe - die Rolle der Angehorigen im Gesundheitssystem
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Die Ausbildung zur EX-IN-Angehorigenbegleiter*in Zuvertssig an Ihrer Seit

Das Aufbausemester umfasst folgende Module:

Selbsterforschung — System: Familie
Kommunikation und Gesprachsflhrung
Beraten, begleiten und unterstutzen von Angehorigen
Assessment — ganzheitliche Betrachtungen
Zusammenarbeit in Teams — Moderation von Gruppen
Umgang mit Krisen und Suizidalitat in der Begleitung von Angehorigen
,die subjektive Seite ...“ der einzelnen psychischen Erkrankungen aus Angehorigensicht
Abschluss mit Prasentation
Zu beiden Semestern gehort jeweils ein Praktikum von mind. 25/40 Stunden (z.B. bei

Angehorigenverbanden/ Angehorigenbegleitung in der Psychiatrie). AuBerdem erstellen die
Teilnehmenden ein Portfolio tiber ihre Angehorigengeschichte.
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Warum EX-IN-Angehorlgenbegleltung? Zuverldssig an lhrer Seite

Die Qualifikation steht allen Menschen offen, die Angehorige von Menschen mit schweren psychischen Krisen sind. Sie
sollten vor Kurssbeginn maoglichst Erfahrungen in der Selbsthilfe und mit der Kultur des Trialogs gesammelt
haben. Die EX-IN Ausbildung fur Angehorige ist von einem trialogischen Selbstverstandnis gepragt

Seit einigen Jahren erproben EX-IN Angehdrigenbegleiter:innen in der ambulanten und stationaren psychiatrischen
Landschaft von Hamburg die Idee, dass es ein groer Gewinn flr Angeharige sein kann von geschulten
Angehorigen bei ihren Lebensprozessen begleitet zu werden.

Die Angehorigenbegleitung vervollstandigt die Hilfen fur Familien mit seelischen Erkrankungen und stellt die
personliche und individuelle Lebenssituation der Angehorigen in den Mittelpunkt.

Quelle: EX-IN Angehorigenbegleitung — EX-IN Hamburg e.V.
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Entwicklung der EX-IN-Angehorigenbegleitung Zuverlassig an hrer Seit

> Bestandsaufnahme:

Bislang rund 70 ausgebildete Angehorigenbegleiter*innen im deutschsprachigen Raum
> Berufsgruppe EX-IN-AB:
Rund 25 Uben die Tatigkeit aus (HH, NRW, Bremen, Bayern, CH)
» Forum EX-IN-Angehorigenbegleitung (unabhangig):
Zusammenschluss der im deutschsprachigen Raum tatigen EX-IN-Angehorigenbegleiter*innen
> Ausblick 2026:
Start der ersten Trainerqualifikation fur EX-IN-Angehorigenbegleitung 03/2026
> Vision 2027

Qualifizierung EX-IN-Angehorigenbegleitung auch in anderen Bundeslandern
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Offener Austausch / Eure Erwartungen & Fragen Zuvetassig an hrer Seit

« Eure Erwartungen an den Workshop anhand der Stichpunkte auf Flipchart

» Unsere Fragestellung

Angehorigenbegleitung als hilfreichen Bestandteil in einer

menschenwurdigen Psychiatrie etablieren — was bedeutet das konkret?
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WIChtlge ASpekte /AUfgaben der Angehorigenbegleitung Zuverldssig an lIhrer Seite

Erfahrungswissen nutzen > Anleitung zur Orientierung im System

Entlastung / Druck aus dem System nehmen » Verantwortung fur sich Gbernehmen

Chaos sortieren > Entlastung beeinflusst die Genesung

Gehort werden » Akzeptanz psychischer Erkrankungen entwickeln
Orientierung finden > Vorbildfunktion Selbstflrsorge

Unterstltzung in der eigenen Not erhalten
Selbstfiirsorge anregen
Perspektivwechsel ermoglichen

Vom Tunnelblick zum Weitblick
Verstehen ermaglichen

Entlastung des Pflegepersonals

Geschutzter Austauschraum fur Angeharige

vV vV ¥V ¥V VvV VY V VYV V¥V V VY V V

Lern-Raum flr den Umgang mit psychischen Erkrankungen
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Feedback von Angehbrigen Zuverldssig an Ihrer Seite

Partnerin: vielen Dank fur die Terminerinnerungen u. auch fur die guten Gesprache, die mir sehr helfen!
Auch dass Sie am Mittwoch so spontan xxx/SHG geschrieben haben. Ich war in der Gruppe u. es war
gut. Ich war zwar sehr erschopft, fuhlte mich anschliel3end aber dann doch besser, als vorher u. das ist
ja schon mal ein gutes Zeichen.

... ZU wissen, dass es die Gesprachsmoglichkeit gibt, ist ein Anker fur mich ....

Mutter: Auf diesem Wege mochte ich mich nochmals ganz herzlich fur das sehr gute und
hilfreiche Beratungs- und Coachinggesprach am vergangenen Freitag bedanken.

Mutter: herzlichen Dank fur unser Gesprach heute und die guten Impulse, die Sie mir geben konnten und
vielen Dank fur Ihr Gesprachsangebot. Gerne komme ich am Freitag, den....

Vater: letzten Freitag hatte meine Frau ein Gesprach mit lhnen. Ich wirde auch gerne einen Termin mit
Ihnen vereinbaren. Ware dies am Freitag ...

Mutter: ... es ist eine Erleichterung zu erfahren, dass wir nicht die Einzigen sind, die z.B. entschieden haben,
dass ...
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Das Miteinander geStalten Zuverlassig an lhrer Seite

Betroffene
Menschen

Angehorige Behandelnde
Menschen Menschen
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Workshop-Ergebnis Irsee / [deensammlung Zuverlassig an Ihrer Seite

Angehorigenbegleitung als hilfreichen Bestandteil in einer menschenwiirdigen Psychiatrie etablieren -
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Vielen Dank fir das kreative und interessierte trialogische Miteinander-Wirken!
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Konta kt Zuverldssig an lhrer Seite

Bei Fragen und fir Anregungen — regen Austausch —
freuen wir uns tber Eure/lhre Kontaktaufnahme.

Vielen Dank fiir Euer/lhr Interesse und Eure/lhre Zeit.

Katia Erber und Andrea Gerum
EX-IN Angehorigenbegleiterin Fachkraft Psychiatrie
katia.erber@kbo.de office.gerum@gmail.com
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Netzwe rk Zuverldssig an lhrer Seite

Angehorigenselbsthilfe:

ApK Miinchen (Minchen und Umland): https://www.apk-muenchen.de/

Ol Oberbayerische Initiative (Oberbayern): https://angehoerige-oberbayern.de/

mit ,Wegweiser” (digital): https://angehoerige-oberbayern.de/selbsthilfe/#infomaterial

LApK Bayern (bayernweit): https://www.lapk-bayern.de/

EX-IN® Experienced Involvement (= Einbeziehung Psychiatrieerfahrener)
EX-IN-Bayern: https://ex-in-by.de/
EX-IN-Hamburg:

https://ex-in-hamburg.net/angehoerigenbegleitung

Angehorigenbegleitung — EX-IN Hamburg e.V.
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